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1. Introduccié

Cuando estas enfrascado en un trabajo de escribir, para
hacerlo bien tienes que vivirlo: las notas que tomas sobre los
libros que lees, los significados que percibes en los sucesos,
incluso el modo como ves lo que pasa en la calle.

C. Wright MILLS, Carta a Dwight MACDONALD, sabado 20
de noviembre de 1948.

Sovint hem sentit a parlar, potser fins a la sacietat, que els educadors i
educadores socials tenim un ofici agraf, que es sosté a través d’'una certa
transmissié oral i que sén poques les ocasions en que els professionals d’aquest
sector es dediquen a escriure i transmetre part de les seves practiques per escrit.
Amb l'arribada de 'Espai Europeu d’Ensenyament Superior (EEES) ha aparegut
una nova assignatura (en algunes universitats la diplomatura en Educacié Social
ja contemplava la realitzacié d’un treball de fi de carrera per obtenir la totalitat
dels crédits necessaris) que, entre altres finalitats, té la d’iniciar, de forma
rigorosa, el futur educador i educadora social en I'escriptura professional i en les
practiques de recerca.

No és redundant insistir en la idea que els professionals de I'educacié social
escrivim (aixi ho heu treballat en diverses assignatures al llarg del Grau) i
aguesta praxi pren forma d’informes de seguiment, protocols d’observacié, actes
de reunions, diaris de centres, projectes educatius de centres, projectes
educatius individuals, memories d’activitat, articles en revistes professionals o
academiques, etc. El que moltes vegades queda aturada és la circulacié d’aquest
saber. Perqué és cert, es tracta d’un saber, d’un saber elaborat a foc lent durant
molts anys, pero que no surt de la cuina, dels fogons de I'educacio social.

Fet i fet la reconversio dels estudis universitaris ja apunta amb claredat (BOE
namero 260, capitol lll, article 12) que la formacio teodrica i practica que adquireix
I'estudiant concloura amb I'elaboracié i defensa d’'un Treball de Fi de Grau (TFG)
gue es realitzara en la fase final del pla d’estudis i estara orientat a I'avaluacio de
competencies associades al titol. A través del TFG es pretén que es puguin
desenvolupar al maxim les competéncies associades al titol de Graduat/da en
Educacié Social, aixi com mostrar capacitat de reflexié sobre el mateix procés
d’aprenentatge i el nostre camp professional i de coneixement.
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2. Requisits per cursar el TFG, eleccio6 del tema i adjudicacio de
tutors.

Aquest apartat de la Guia Docent es dirigeix, especialment, als i a les estudiants
que han de matricular el TFG. S’hi descriu el procés de sol-licitud de matricula
del TFG, un pas previ obligatori subjecte a unes dates molt determinades per
tal que I'estudiant pugui matricular el TFG.

Es requisit imprescindible haver superat 180 ECTS del Grau en Educaci6
Social, entre els quals necessariament el Practicum | i el Practicum Il. Es pot
cursar de forma simultania el TGF i el Practicum Ill, pero cal preveure que sén
dues assignatures que demanen una dedicacio intensiva.

Per tal de matricular I'assignatura, cal omplir una sol-licitud prévia en la qual es
recollira la proposta inicial del TFG i l'assignaci6 de I'area..

Sol-licitud del treball final de grau d’Educacié Social

Abans de matricular 'assignatura cal omplir un formulari de sol-licitud del TFG
en el semestre anterior a la matricula, seguint els passos que s’apunten a
continuacié. Omplir aquest formulari és obligatori. No es podra matricular el
TFG si no s’ha omplert el formulari, que sera validat pel professor/a
responsable de I'area corresponent.

Informar-se dels requisits i del contingut de I’assignatura

Per tal de matricular-se del TFG cal haver superat 180 ECTS del Grau.
Entre aquest nombre de crédits cal haver cursat el Practicum | i el
Practicum II. Es pot cursar de forma simultania el TFG i el Practicum IlI,
pero cal preveure que sén dues assignatures que demanen una dedicacio
intensiva.

PAS 1

Omplir el Formulari d’Inscripci¢ del TFG

El formulari d’inscripcié del TFG s’ha d’emplenar en el semestre anterior
a voler cursar I'assignatura (durant els mesos d’octubre-novembre si es
vol cursar en el segon semestre i als mesos de marg-abril si es vol cursar
en el primer semestre). Els tutors i tutores del Grau informaran dels
terminis corresponents a cada campanya.

PAS 2

Aquest formulari consta de diferents informacions vinculades amb la
proposta de TFG que l'estudiant dura a terme el semestre segient.
Aquesta informacio es detalla en el mateix formulari i té 'objectiu d’ajudar-
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vOos a situar clarament cap a on voleu dirigir el vostre TFG, aixi com
potenciar la reflexid prévia a I'eleccio tematica i la pregunta que inicia el
proceés de recerca.

El formulari d’inscripcié del TFG sera revisat pel professor/a coordinador/a
de I'assignatura i classificat en una de les arees existents a I'assignatura.
Aquestes son:

1) Proteccio a la infancia i adolescencia

2) Pedagogia social i accidé socioeducativa

3) Diversitats, desigualtats i exclusions

4) Diversitat funcional, discapacitacié i vida independent
5) Animacié Sociocomunitaria

6) Feminismes i Diversitats Sexuals

7) Atencio i suport social

8) Politiques del sofriment i la vulnerabilitat

9) Politica, vida i (des)institucionalitzacio

10) Recerca Aplicada

Un cop 'estudiant hagi estat ubicat a I'area que li pertoqui, el professor o
professora coordinadora de l'area sera I'encarregada de validar o no la
proposta, emetent per escrit a l’estudiant la corresponent autoritzacié
per matricular el TFG.

PAS 3

Confirmar la intencié de matricula.

Un cop validat el formulari, 'estudiant haura de confirmar al professor/a
responsable de I'area assignada la intencié de matricular el TFG en el
semestre segient. Tot i que el fet d’haver emplenat aquest formulari ja
indica que es vol matricular el TFG, hi ha estudiants que acaben ajornant
la matricula per a més endavant. Aixi doncs, és obligatori comunicar
gue es vol matricular el TFG per tal que el professor responsable de
'area pugui gestionar l'assignacio del tutor del TFG. En cas de no
matricular I’assignatura, caldra omplir el formulari de nou en la
campanya corresponent.
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Formalitzar la matricula del TFG i de la resta d’assignatures

Un cop publicades les notes, i abans de formalitzar la matricula, I'estudiant
s’haura d’assegurar que compleix els requisits.

Aquest procediment de sol-licitud, que inclou -tal com s’ha apuntat en els
pas anterior- l'autoritzacié de matricula del TFG, no substitueix el tramit
de matriculacio que haura de fer I'estudiant. Per tant, quan hagiu rebut la
confirmacioé per part del professor/a responsable de l'area, heu de
formalitzar la matricula del TFG i de la resta d’assignatures seguint el
procediment ordinari: Tramits / Matricula / Matricula de graus i masters
universitaris.

PAS 4

El TFG esta organitzat per arees tematiques, pero a I'’hora de matricular
I'assignatura nomeés existeix un Unic codi: Treball de Fi de Grau (02.559). Un
cop matriculada 'assignatura, cada estudiant sera assignat a I'aula d’alguna de
les arees de l'assignatura amb les quals es vincula la seva proposta de TFG.

3. Caracteristiques del Treball de Fi de Grau

El Treball de Fi de Grau té un valor de 6 ECTS, és individual i el document que
es presentara tindra un maxim de 25-30 pagines (sense comptar imatges,
grafics ni annexos). Excepcionalment, i segons el criteri del tutor o tutora del
TFG, el treball podra tenir una extensio diferent de 'esmentada.

L’assignatura Treball de Fi de Grau té una durada d’un semestre. A la part final
del semestre s’activa el procés de lliurament, defensa i avaluacié del TFG, les
indicacions de les quals es mostraran, amb prou antelaci6, al tauler de I'aula.

L’aula compta amb diferents recursos d’aprenentatge. Cada area incorpora
també materials especifics. Com a suport general per elaborar el TFG es disposa
dels llibres seguents:

1) Sancho, J. (2016). Com escriure i presentar el millor treball academic.
Guia practica per a estudiants i professors. Vic: EUMO Editorial (22 Edici6).

2) Da Cunha, I. (2015). El Trabajo de fin de grado y de master: Redaccién,
defensay publicaciéon. Barcelona: Ediuoc.

Aquests manuals ofereixen orientacions basiques a I'hora de fer un treball
acadéemic com el que heu de presentar per superar aquesta assignatura. La
proposta d’'index de treball academic que mostra el llibre de J. Sancho segueix
I'estructura de les publicacions cientifiques del camp de les ciéncies socials,
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sobretot les que es fan en revistes especialitzades. Aquestes publicacions -com
ja coneixeu-, segueixen l'estil APA, l'estandard elaborat per I’American
Psycohological Association. Es important que conegueu aquest model, perd en
el TFG no se us exigira que seguiu fidelment aquest format. Cada TFG
determinara una estructura propia que pot coincidir o no amb el model exposat
per Sancho. Aixi, doncs, i tal com veureu més endavant, no €s el mateix redactar
un treball en el qual es vulguin presentar els resultats d’'una recerca basica que
la realitzacié d’un assaig o un projecte d’intervencié en el camp de I'educacio
social. Sigui com sigui, recomanem la revisié d’aquest manual de suport, aixi
com altres apartats del manual de Da Cunha que us aniran indicant els
professors i professores de les diferents arees de TFG perqué ofereixen
orientacions molt valides a I’hora de planificar i redactar un treball acadéemic com
el que heu de presentar. A trets generals, els aspectes que cal tenir en compte
en tots els TFG son els seglents:

a) Se seguiran els criteris de citacié que apareixen en aquesta Guia. Es
obligatori que tots els treballs presentats ho facin seguint aquests criteris.
Sera motiu de retirada del treball quan aquest no s’hagi elaborat seguint
aquestes pautes.

b) En cas de realitzar un treball de recerca, els treballs presentats hauran de
complir les normes etiques basiques de tota recerca. En aquest sentit,
€s convenient que I'estudiant ho reflecteixi a 'apartat de metodologia fent
esment de la reflexio realitzada.

c) Aixi mateix, cal evitar qualsevol conducta de plagi. L’estudiant haura de
declarar I'originalitat del seu treball quan lliuri la versio definitiva. En cas
que es detecti plagi de parts del treball o bé de la seva totalitat, se
suspendra el TFG i es procedira a I'obertura d’'un expedient disciplinari
d’acord a la normativa establerta per la UOC.

4. Competencies i resultats d’aprenentatge

Les competéncies que es treballen a través de l'assignatura de TFG son les
seguents:

e Analisi i sintesi.

e Comunicacio efectiva a traves de diferents mitjans i en contextos
diversos.

o Reflexivitat i autocritica entorn del treball propi i les seves implicacions.

e Adaptacié a noves situacions i problematiques socials a través de
I'aprenentatge permanent.

e Argumentacio en valoracions, judicis, critiques, exposicions o defenses.

e Us i aplicacio de les TIC en I'ambit académic i professional.
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¢ Identificaci6 i emissié de judicis raonats sobre problemes socioeducatius
per millorar la practica professional.

e Diagnostic de situacions complexes que fonamenten el
desenvolupament d’accions socioeducatives.

L’estudiant podra assolir altres competéncies mes especifiques en funcio de la
tematica en qué se centri el seu TFG. Aixi mateix, se cerquen els seguents
resultats d’aprenentatge:

¢ Iniciar als estudiants en la practica d’una recerca basica.

e Adquirir les capacitats analitiques i metodoldogiques que aquesta
practica requereix.

e Dur a terme un treball empiric articulat a través d’un marc teoric.

e Produir coneixement teoric que clarifiqui aspectes de la practica
professional dels col-lectius amb els quals treballa 'educador social aixi
com els contextos de I'accid socioeducativa.

e Contribuir al desenvolupament de la professié creant algun tipus de
coneixement en el camp de I'educacio social.

Pensem, en definitiva, que un TFG ha de servir perqué I’estudiant sigui capac
de fer aportacions significatives i rellevants en el camp de I’educaci6
social, a partir del seu recorregut academic pel Grau.

5. Coordinaci6 de I’assignatura i tutoritzacio del TFG

La figura del/ de la professor/a responsable del TFG de cada area assumeix la
coordinacié del desenvolupament general de l'assignatura. En ella recau la
funcié de coordinar els i les professors/es-tutors/es que dirigeixin el TFG,
comunicar les informacions generals que afectin al grup d’estudiants de l'aula pel
desenvolupament correcte de l'assignatura, organitzar I'acte academic de la
defensa del TFG, etc.

Cada estudiant té assignat un/a professor/a-tutor/a que el guiara al llarg del
procés de realitzacié del TFG. Aquest/a professor/a sera el Tutor/a del TFG i
realitzara les funcions seguents:

e Ajuda l'estudiant a concretar I'estructura del TFG.

e Ajuda l'estudiant en l'elaboracid6 del TFG partint de la proposta que
I'estudiant s’ha marcat i ha elaborat.

e Orienta I'estudiant en la recerca d’informacié i elaboracié del marc teoric
(bibliografia, conceptes, orientacio teorica, estudis previs, etc.).

e Ofereix assessorament en els aspectes metodologics per a la realitzacio
del TFG.
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Assegura que l'estudiant tingui en compte tots aquells aspectes vinculats
amb la perspectiva etica de la recerca, sobretot pel que fa a la necessitat
de mantenir 'anonimat de les persones que hagin participat en la recerca
d’acord a la llei de proteccio de dades.

Vetlla pel compliment del pla de treball acordat amb I'estudiant.

Corregeix els esborranys i lliuraments previs del TFG.

Avalua el TFG, que es correspon amb el 50% de la qualificacio final de
'assignatura.

6. Modalitats del TFG

Una questié fonamental a I'hora de pensar en la proposta de TFG té a veure amb
el tipus de treball que es vol fer i el format que se seguira. D’entrada, la UOC
preveu la realitzacio de dos tipus de treballs:

- Els TFG professionalitzadors. Es tracta de treballs orientats a descriure,
analitzar, valorar o plantejar solucions i/0 propostes socioeducatives a situacions
0 problemes vinculats amb la practica professional, en un o més ambits
ocupacionals del camp de I'educacio social.

- Els TFG de recerca. Es tracta de treballs orientats a la iniciacid6 o
I'aprofundiment a la recerca basica o aplicada, orientats a obtenir i analitzar
dades i/o informacié o bé a resoldre problemes o plantejaments cientifics, que
poden ser emmarcats en un o més ambits disciplinaris.

En el nostre camp, no sempre podem delimitar amb claredat les fronteres
d’ambdds tipus de treballs. Molts treballs de recerca tenen un clar component
professionalitzador. Una de les decisions importants a prendre té a veure, doncs,
amb P’estructura del treball, que obliga a seguir uns criteris homogenis,
especialment en els aspectes formals, per aconseguir la coheréncia, cohesio i
comprensi6 del text. Es important tenir clara I'estructura abans de comencar a
redactar el text, sobretot pel que fa als grans apartats, que condicionaran el
vostre pla de treball, és a dir, com organitzareu la feina seguint uns terminis per
a la realitzacio de cada apartat.

Les orientacions que s’ofereixen a continuacio procedeixen de diferents fonts,
pero us emplacem a revisar la Guia per millorar les competencies linguistiques i
comunicatives en I'ambit academic i professional confeccionada per totes les
universitats catalanes. El recurs es coneix amb el nom d’Argumenta i trobareu
tota mena de consells que us seran molt utils per a la realitzacio del vostre TFG.
El trobareu en aquest enllag: http://wuster.uab.es/web_argumenta_obert/

Portar a terme una recerca significa que es vol donar resposta a una pregunta
concreta per mitja de determinats procediments i tecniques. Per bé que les
modalitats de TFG poden ser diverses, totes han de partir de la formulacio d’un
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problema o una pregunta de recerca. Sovint, aquesta pregunta surt dels
guestionaments que s’originen en la mateixa experiéncia professional -en cas de
treballar en el camp de I'acci6 social i educativa- o de la revisio bibliografica, una
tasca que caldra fer de forma metodica i exhaustiva. D’una manera o altra,
s’espera que l'estudiant aporti coneixement al camp de I'educacio social.

Qualsevol procés de recerca implica la realitzacio de diferents tasques:

[1] Determinar el problema, formular la pregunta d’investigacio o els objectius de
la recerca.

[2] Dissenyar la investigacio: especificar els recursos, decidir les técniques i
metodes d’acord amb les caracteristiques del treball.

[3] Documentar-se i recollir dades: saber qué han fet altres autors en relacié amb
el problema d’investigacio (revisié bibliografica) i dur a terme activitats a través
de les tecniques de recerca per obtenir les dades.

[4] Analitzar i interpretar les dades.
[5] Presentar els resultats de la recerca.

Abans de portar a terme aquestes tasques, cal fer un bon disseny del TFG. En
primer lloc, doncs, heu de decidir I’objecte d’estudi: qué voleu analitzar i
concretar uns objectius. En segon lloc, heu de tenir en compte els
plantejaments teorics que seguireu. Finalment, heu de decidir els
procediments de recerca que emprareu per obtenir les dades que haureu
d’analitzar.

No tots els TFG preveuen realitzar recerques basades en l'evidencia i, per tant,
no sempre es volen obtenir dades per ser analitzades després. Un treball teoric,
per exemple, pretén desenvolupar una tesi o discutir un tema dialogant amb els
plantejaments que fan altres autors. Ho desenvoluparem més endavant al parlar
de I'assaig. En qualsevol cas, €s important que us feu algunes preguntes, tal com
es recullen en la taula seglent. En iniciar el semestre se us demanara el
[liurament d’una fitxa on heu d’exposar la vostra proposta de TFG.

A continuacio presentem una descripcid breu dels diferents tipus de TFG que
podeu fer. S6n orientacions per a situar la vostra proposta de TFG i, en cap cas,
sén opcions tancades:
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6.1. Recerca aplicada

Entenem per recerca el resultat d'un procés d'indagacio sobre un tema, guiat per
una pregunta de partida. La recerca ha d'arrencar del coneixement previ sobre
I'estat de la questio de la tematica escollida i estructurada en una bastida teorica
i conceptual (marc teoric). Per donar resposta a aquesta pregunta, dissenyarem
una metodologia que descrigui un procés sistematic de recollida de dades i
orientat a donar resposta a la nostra pregunta. Després de l'analisi també
sistematica de les dades elaborades, les conclusions recolliran el resultat de tot
aquest procés, aixi com les principals respostes a l'interrogant de partida. El
principal objectiu de la recerca ha de ser contribuir a enriquir el coneixement en
el camp de I'Educacioé Social, ja sigui a través de noves perspectives, nous
estudis de cas o0 sobre tematiques sobre les quals no s'ha investigat préviament.

6.2. Assaig

Amb I'objectiu d'aportar reflexio a la practica professional de I'Educacio Social, la
modalitat de TFG en format assaig consisteix en el desenvolupament reflexiu
d'una tematica/problematica especifica (pertanyent o rellevant al camp
professional) que s'expressa dins de I'amplitud i limitacions que ofereixen el
llenguatge escrit i la logica argumentativa. En aquest sentit, els TFG d'aquesta
modalitat -més que qualsevol altra-, emergeixen del propi escenari del llenguatge
qgue possibilita aguesta artesania del pensament i l'escriptura en la seva
conjuncié vital: una idea sorgeix, s'escriu i, després d'aguest mateix acte, es
torna a pensar. A tot moment, ens travessa el cos, va agafant forma i requereix
d'altres referents, els propis de la vida, la practica i I'experiéncia, i els aliens, de
la teoria, la literatura, la pintura o la masica, la premsa, o qualsevol que ajudi a
I'expressio, a I'argument, a la continuitat de la descripci6. Logicament, aquestes
referencies es tornen propies en el propi procés del seu Us i elaboracio. A l'inici,
una inquietud, un voler dir, un voler pensar en veu alta; al final, un tancament i
una nova obertura.

6.3. Proposta socioeducativa

L'elaboraci6 de Projectes Socials neix com a consequéncia del desig de
transformar la realitat en la qual estem inserits. S'orienta a la resolucio de
problemes amb la finalitat d'intentar satisfer les necessitats basiques de les
persones i les societats. Pero, per que es desitja fer una intervencié en un context
determinat? Es important tenir clares dues qilestions abans de comencar a
dissenyar una proposta socioeducativa. D'una banda, des de quina perspectiva
o model tedric volem plantejar I'accié socioeducativa. Per una altra, quin és el
diagnostic inicial de la situacié. De fet, aquestes dues questions seran centrals
en el TFG de proposta socioeducativa a tal punt que I'objectiu principal del nostre
treball sera I'analisi de la realitat sobre la qual volem plantejar la nostra proposta.
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6.4.Revisio bibliografica

Revisar és, segons el diccionari (IEC, 2019), examinar alguna cosa per detectar-
ne i corregir les possibles errades, pero també significa examinar quelcom per
assegurar que es compleixen els requisits necessaris. Per tant, un article de
revisio remet a comprovar alguna cosa en relacié amb un tema concret.

Un article de revisio és, segons Icart i Canela (1994) “un estudio detallado,
selectivo y critico que integra la informacion esencial en una perspectiva unitaria
y de conjunto” (Guirao-Goris, Olmedo Salas i Ferrer, 2008: p. 4). Per a Arbey i
Upegui (2011), els articles de revisio, les revisions o els review (en anglés) sén
també estudis o investigacions que responen a un o alguns interrogants en
relacio amb un tema o un problema, de manera que aquests estudis analitzen i
sintetitzen un volum molt important d’'informacié per tal d’arribar a una conclusié.
Proporcionen una valoracio critica dels estudis publicats i poden aportar
conclusions importants a partir de la revisié critica d’aquests estudis (Merino-
Trujillo, 2011). Les revisions sistematiques “son investigaciones cientificas en las
cuales la unidad de analisis son los estudios originales primarios” (Soria i
Navarro, 2013: p. 68). Aixi doncs, un article de revisio és un tipus d’estudi que,
sense ser una investigacio original, proporciona informacié sintética i
actualitzada en relacié amb una tematica.

El treball de revisio, doncs, té com a finalitat “examinar la bibliografia publicada
anteriorment y situarla en cierta perspectiva” (Day, 2005: p. 158). No es tracta
només de veure qué s’ha publicat sobre un tema, sind6 que també s’ha de
contextualitzar.

7. L’avaluacio del TFG

El TFG exigeix I'elaboracié d’'un treball de llarg recorregut. En cada area es
decidira si cal fer lliuraments parcials obligatoris. A fi d’ajudar en la planificacié
del treball, es poden establir diferents terminis al RAC per tal que els tutors
puguin fer un seguiment adequat del TFG, més enlla que ambdues parts (tutor i
estudiant) acordin un calendari de treball adaptat a les necessitats de cada
estudiant. El seguiment i avaluacid del procés de treball forma part d’'un dels
criteris d’avaluacio del TFG.

El TFG rebra una primera valoracié del tutor/a en la qual es decidira si
I'estudiant pot fer la defensa publica del seu treball. En cas que hi hagi desacord
(per exemple, si 'estudiant manifesta la seva voluntat de presentar el treball en
contra del criteri del seu tutor), el TFG sera també avaluat pel professor/a
responsable de l'assignatura (PRA). Un cop el PRA hagi revisat el treball, i
sempre abans de les dates fixades per a la realitzaci6 de la defensa publica del
TFG, es prendra una decisio final, conjuntament amb el tutor/a, a I'hora de
determinar si I'estudiant pot realitzar o no la defensa del seu TFG.
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El Treball de Fi de Grau sera avaluat pel tutor/a del TFG i els membres del
tribunal, composat, a més del tutor/a del TFG, pel professor/a responsable de
larea i un tercer membre escollit entre la resta de tutors/es de l'area o
professors/es col-laboradors/es del Grau. El TFG requerira la realitzacio d’una
defensa publica amb el suport d’'un poster. S’'informara de les caracteristiques i
organitzacié d’aquest acte académic en les dates previes del lliurament del TFG.

Es preveu adoptar diferents tipus de mesures a I'hora de realitzar les defenses
publiques dels estudiants residents a I'estranger o que requereixin d’'una atencio
especial degudament justificada. Aquests casos es resoldran de forma
personalitzada.

A I'hora de lliurar el TFG caldra seguir el passos seguents:

1- Penjar el TFG en format pdf a I'espai de lliurament d’activitats de la vostra aula
(RAC).

2- Enviar una copia en pdf per correu electronic tant al tutor/a del TFG com al
professor/a responsable de l'area.

La nota final del TFG sortira de I'encreuament de I'avaluacié que faci el tutor o
tutoradel TFG i el tribunal i/o Comissié Avaluadora d’acord als criteris d’avaluacio
qgue es recullen en aquesta Guia (veure “Criteris d’Avaluacio”).

El tribunal del TFG avalua el treball presentat en la seva globalitat i tindra
especialment en compte els elements seglents per determinar la nota:

- La logica de la totalitat del TFG.

- La coherencia entre les diferents parts.

- Les aportacions del TFG al camp de I'educacio social.

- La pertinenca i la novetat de les propostes concretes fetes per I'estudiant.

El TFG sera presentat de forma presencial®. En cas que s’hagi de fer de forma
virtual, la presentacio sera sincronica a fi de poder mantenir una discussié amb
els membres del tribunal. La presentacio del TFG es fara, tal com s’ha apuntat
abans, mitjancant un poster.

1 Arrel de la situacié académica actual producte de la pandemia de la COVID-19, i per decisié del
Vicerectorat de Docéencia i Aprenentatge atenent les mesures sanitaries de les autoritats competents, durant
el curs 2021-2022, les presentacions i defenses del TFG seran virtuals, en formats sincronics o asincronics.
Aquest darrer aspecte es notificara oportunament en els Taulers de les aules de TFG.
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7.1. Indicacions per a la defensa oral: presentacié del poster?.

Per a la presentacié del TFG a l'acte de defensa, els estudiants hauran de
realitzar i portar imprés un “poster” el dia i 'nora assignats amb els seguents
requeriments:

e Un poster o cartell, que s’entén com la representacié d’una informacio6 feta
en un paper per a ser enganxat a una paret o plafé. En termes generals,
es tracta d’'una composicié dimatge i text que sol emprar-se per
comunicar al “lector” els resultats d’una recerca, un treball académic o
qualsevol altre tipus d’'informacio. Els posters o cartells acostumen a
exposar-se en un espai obert al public per tal que els autors puguin
respondre les preguntes de qualsevol persona interessada en el tema que
s’hi exposa. Aquest acostuma a ser un format habitual de comunicacio
cientifica en congressos i actes academics a fi de facilitar I'exposicio del
maxim nombre de recerques i treballs entre els diferents participants. En
el cas de les defenses de TFG, la composicié del poster es realitzara a
efectes de comunicar als avaluadors del TFG els aspectes fonamentals
del treball. Per a més informacid, podeu consultar la guia de competéencies
linglistiques Argumenta i/o el seguient tutorial.

e El poster es pot realitzar en diferents suports informatics, com ara, Word,
Power Point, Prezi, i haura de reflectir, com apuntavem abans, els
elements principals del TFG pel que fa al seu plantejament, la metodologia
emprada, els principals resultats obtinguts i les implicacions practiques -
si escau- per a I'exercici professional de I'educacio social.

e La impressio del poster, que ha de tenir com a minim una mida DIN Al (Alt
x Ample: 841mm x 594 mm), es pot fer en blanc i negre sense textures
especials (setinats, etc.). S’acceptaran impressions en color -que en cap
cas son obligatories- si els estudiants ho consideren oportu.

Els estudiants disposaran d’un plafé per tal de penjar el seu poster el dia de la
defensa. La universitat proporcionara els adhesius (blister, blu-tack o cinta
adhesiva) per poder-ho fer.

La presentacio dels posters es distribuira en franges horaries de dues hores. Es
realitzaran dos torns al mati (de 9:30h a 11:30h i de 12h a 14h) i dos torns a la
tarda (de 15:30h a 17:30h i de 18h a 20h) en els dies que oportunament
s’indiquin. Les defenses es porten a terme, normalment, en els dies posteriors a
I'dltim torn de les proves finals. Cada estudiant, d’acord al sistema d’organitzacio
de cada area, realitzara la presentacié en una de les franges horaries. Es preveu

2 Aquest poster es presentara igualment durant el curs 2021-2022, i es lliurara en el moment previ a la
defensa i presentacié en un format pdf al tutor o tutora del TFG i al professora o professora responsable de
I'area.
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que diferents companys de I'area coincideixin en un mateix torn. Durant aquest
temps, l'estudiant romandra al costat del seu poster a fi de respondre les
preguntes que plantegin els seus avaluadors. No cal preparar una presentacio
previa, sind que es respondra a les preguntes que es facin a fi de poder mantenir
una discussio del treball. L’acte sera public. Podran assistir altres professors i
companys del Grau, que podran fer també preguntes sobre el treball, aixi com
familiars i acompanyants.

7.2. Criteris d’avaluacio6

L’avaluacio del TFG, incloent la defensa oral, es fara tenint en compte els criteris
gue s’apunten en la graella seguent:

Criteris d’avaluacio6

Qualificacio
(0-10)

Defensa
(15%)

Capacitat d’expressio oral - 30%

Capacitat de comunicacio i habilitats interactives. Us de
vocabulari adequat, construccid correcta de les frases, claredat
de I'exposicié i les respostes.

Domini conceptual - 30%
Domini del contingut, plantejament teoric rigurds, solidesa
argumental, coneixement dels referents tedrics, etc.

Capacitat d’analisi i reflexi6 critica - 30%

Creativitat en el format de la presentacio del
poster - 10%

El poster és entenedor. Recull 'esquema dels aspectes més
rellevants del TFG i no presenta errors de forma ni de
contingut.

Qualificaci6 Defensa Oral

Aspectes
formals
(20%)

Presentacio formal del TFG - 10%

El treball s’ajusta al format que es demana (per ex., portada,
index, introduccid, desenvolupament amb jerarquitzacio de
titols i subtitols que ajuden a identificar les parts del treball,
conclusions, bibliografia i annexos).

Estructura del TFG adequada als objectius
marcats - 30%

El treball avanca amb ordre i segueix un fil logic: una part
situa clarament el tema; una altra el desenvolupa, i una altra
resumeix i planteja les conclusions.
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Qualitat de la redaccio del treball (estil) i de
I’ortografia - 40%

Les idees estan ben estructurades en paragrafs i apartats, la
terminologia és adequada al llenguatge d’especialitat, el lexic
s’utilitza amb precisid, s’eviten les frases massa llargues i
buides de contingut, les sequliéncies del text sén entenedores i
adequades, el text segueix les normes gramaticals, no conté
errors ni faltes de picatge.

Us de les fonts d’informacié - 15%

L’autor fa un bon Us de les fonts: demostra capacitat de
sintesi; fa un tractament honest de la informacio; cita i
referencia adequadament.

Bibliografia elaborada seguint els criteris
marcats a la Guia del TFG - 5%

Qualificaci6 aspectes formals

Aspectes
qualitatius
I de
contingut
del TFG
(60%)

Claredat i rigor en el desenvolupament del TFG -
20%

L’autor desplega el tema del seu treball amb capacitat critica i
amb arguments consistents. Els continguts son rellevants.

Fonamentaci6 teorica i conceptual rigorosa -
20%

Rigor en el tractament de les dades i/o
desenvolupament metodologic del TFG - 20%

Originalitat de les idees i/o propostes practiques
aportades per I’estudiant - 20%

Les conclusions sén clares i responen als
objectius plantejats en el TFG - 20%

Qualificacié contingut TFG

QUALIFICACIO FINAL (amb defensa)
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QUALIFICACIO FINAL (sense defensa)
Aspectes formals: 20%

Aspectes contingut: 75%

Seguiment tutorial: 5%

NOTA:

- AQUELLS TREBALLS QUE PRESENTIN FALTES D’ORTOGRAFIA,
EXPRESSIO ESCRITA O DEFICIENT O ERRADES SINTACTIQUES |
GRAMATICALS, SERAN RETIRATS I, PER TANT, NO PASSARAN A LA
FASE DE LA DEFENSA PUBLICA DEL TFG.

- ES POTESTAT DEL PROFESSOR/A-COORDINADOR/A DE
L’ASSIGNATURA RETIRAR UN TFG DE LA DEFENSA PUBLICA SI NO
REUNEIX ELS CRITERIS MINIMS D’AVALUACIO.

8. Recomanacions generals per arribar a bon port.

Encetar la navegacié del TFG per territoris desconeguts demanara de I'estudiant
que desplegui multiples estratégies amb la finalitat d’arribar al desti que s’havia
marcat. No es tracta que navegui sol, malgrat que passara moltes hores en
solitari davant dels papers, de les notes, dels llibres, revisant dades, fent
entrevistes, recollint informacions variades, etc. El guiatge del tutor és
fonamental, pero no suficient. ElI TFG requereix un esfor¢ important per part de
'estudiant, que sovint —si no es fa de forma ordenada i ben mil-limetrada— no
obté els resultats esperats. Es per aixo que, en forma de llistat, volem compartir
amb vosaltres algunes recomanacions per fer més fructifer el vostre treball.

1- El tema: el tema que hagis triat ttha d’interessar realment, n’has d’estar
plenament “enamorat”, perqué et passaras hores i més hores donant-li voltes. El
TFG arriba a formar part de les vostres vides i val la pena estar-ne convengut.

2- Lametodologia del treball personal: en els diferents manuals existeixen mil
i un detalls de com fer una recerca, pero molt poques vegades hi ha explicacions
i recomanacions al voltant del que s’anomena el treball intel-lectual. EI TFG és
una veritable posada en joc del treball intel-lectual. Una de les recomanacions
és tenir molt definit el procés de treball que seguireu (comencar a treballar fort
des del primer dia, disposar els materials de forma molt ordenada, ser molt precis
amb la recollida d’informacié, etc.). Una recomanacié fonamental és que
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comenceu a escriure des del primer dia. Escriure és la millor manera de posar
ordre a les vostres idees i sintetitzar.

3- El plaer de lalectura: quan arribeu al Treball de Fi de Grau ja heu llegit molts
textos entre materials didactics (que tenen la categoria de documents cientifics),
articles o llibres. Sovint I'estudiant de TFG fa taula rasa i oblida tot aquest llegat
de lectures. Es important incorporar-les a la vostra feina (tot i que esta clar que
no poden ser les uniques lectures). Pero el plaer de la lectura (que d’entrada és
imprescindible) també pot arribar a ser el nostre principal enemic. Quantes
referéncies podem trobar sobre infancia en risc? | si les cerquem en anglés? Esta
clar que el plaer de la lectura ha de poder tenir un limit, hem de poder dir: fins
aqui arriben les meves lectures.

4- El Taller de Pedagogia: la produccié del TFG pot arribar a tenir la categoria
d’'una obra que sorgeix d’un taller artesanal. Possiblement no cal crear aquest
espai fisic del taller (tot i que disposar d’un despatx amb una taula on tenir
classificada i organitzada la informacio que fem servir ens ajudara molt), pero cal
treballar com si fossim artesans. Artesans de la paraula i per tant escrivint,
redactant. Aixo ens pot exigir disposar d’un quadern de notes (si voleu de
Bitacola) on anar anotant aquells pensaments i idees que estiguin relacionades
amb tot el que té a veure amb el tema que estem treballant. Les idees no esperen
a sortir quan estem asseguts davant I'ordinador siné que tenen vida propia i fan
acte de presencia en el moment menys esperat. Nosaltres hem de ser habils per
captar-les, hem d’estar preparats per prendre’n nota.

5- Planificar i dimensionar la nostra feina: marcar les fites del projecte és
fonamental, perque les temptacions de deixar-lo poden ser grans. Caldra seguir
(només sera un semestre) un acurat pla de treball, marcant-se petites fites
setmanals a assolir.

6- Proactivitat de I’estudiant: el model d’assignatura que impulsem concep
I'estudiant com un subjecte autonom, amb capacitat plena per prendre decisions
al voltant del seu TFG. Aixo vol dir que ha de ser ell qui tiri endavant el projecte
de TFG (amb el suport, orientacio i tutoritzacio per part del professor que té
assignat).

Seguir aquests petits consells pot ajudar a arribar a bon port al final del TFG.
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9. La portada del TFG
El TFG ha de tenir una portada on hi ha de figurar necessariament:

- Titol del TFG (la mida minima és 20, majuscula, negreta)
- Treball Fi de Grau (lletra mida 18, majuscula, negreta)

- Autor (lletra mida 14, majuscula, negreta)

- Tutor (lletra mida 12, majuscula, negreta)

- Area del TFG (lletra mida 12, majlscula, negreta)

- Any (lletra mida 12, majuscula, negreta)

- De forma opcional hi poden figurar fotografies

- Universitat Oberta de Catalunya (UOC)

- Grau en Educaci6 Social

10. Com citar les referéncies bibliografiques

Les cites bibliografigues han de seguir la Normativa APA. Aixi mateix, us
emplacem a consultar els recursos de la Biblioteca de la UOC per a citar les
referéncies bibliografiques correctament.

Amb I'objectiu que aprengueu a referenciar les cites en el cos de text, us oferim
algunes orientacions basiques:

Referéncies en el cos de text

- Dins del text, hi ha dues maneres de referenciar les obres dels autors. Es pot
indicar el cognom de l'autor i 'any entre paréntesi com es mostra en el seguent
exemple:

La antropologia es la disciplina consagrada al estudio de la condicion humana.
Ahora bien, como afirma Claude Lévi-Strauss (2000) en su ensayo Raza y
Cultura, esta humanidad se presenta a nuestros ojos de forma extremadamente
diversa.

O posant entre parentesi el cognom del/s autor/s i 'any, separat d’'una coma. Si
I'obra té més de tres autors, s’escriu el cognom del primer autor seguit de et. al..
Ambdoés casos els podem veure amb el segient exemple:

La Educacién Social es una profesion que se ha ido construyendo a lo largo del
tiempo a partir de oficios que respondian a practicas y modelos educativos
desarrollados en multiples ambitos de actuacion (Martinez, 1993; Amords et al.,
1994). En realidad, se trata de una profesion en constante crecimiento (...).
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- Les cites directes breus dins del text (fins a 40 paraules), s’inclouran entre
cometes -cometes volades ("...”), o baixes («...»)-en el mateix paragraf i, entre
paréntesi, apareixera el cognom/s de l'autor/s, coma, any, dos punts i pagina.
Exemple:

Molts comentaristes es limiten a desacreditar 'anarquisme tatxant-lo d’utopic i
primitiu, incompatible amb les realitats d’una societat complexa: “no obstante, en
momentos concretos hay toda clase de razones para desarrollar, en la medida
en que lo permita nuestro entendimiento, una plasmacion especifica de esa
tendencia determinada del desarrollo histérico de la humanidad, adecuada a las
tareas del momento” (Chomsky, 2008: 20-21), on sempre planeja el problema
d’alliberar a I'ésser huma de I'explotacié economica i I'opressié politica i social

(...).

- Les cites extenses (més de 40 paraules), es realitzaran en un paragraf a part
sense cometes. Aquest tindra un marge més gran (a dreta i esquerra) i un tamany
menor de lletra que el que s’utilitza en el text. En I'exemple segiient es pot veure
també que, al final de la cita, es posa entre paréntesi 'any d’edicio del llibre i la
pagina, sense el nom de l'autor; tot i que també s’admet I'opcié de posar-lo:

Autors com Zizek (2007) s’han mostrat molt critics contra la proliferacio
d’aquestes politiques identitaries postmodernes amb les que es busca afirmar la
identitat particular sense questionar el lloc que cadascu ocupa en l'estructura
social. Aixi, aquest autor afirma que:

(...) Este continuo florecer de grupos y subgrupos con sus identidades
hibridas, fluidas, mutables, reivindicando cada uno su estilo de vida / su
propia cultura, esta incesante diversificacion, solo es posible y pensable en
el marco de la globalizacion capitalista y, precisamente asi, es como la
globalizacion capitalista incide sobre nuestro sentimiento de pertenencia
étnica o comunitaria: el unico vinculo que une a todos esos grupos es el
vinculo del capital, siempre dispuesto a satisfacer las demandas
especificas de cada grupo o subgrupo (turismo gay, musica hispana...)
(2007: 47-49).

La lluita per les diferéncies culturals vé a substituir, doncs, la lluita de classes, al
convertir-se en I'inica balbula d’escapament de I'energia critica, pero es tracta
d’'una lluita que deix intacta la homogeneitat de base del sistema capitalista.

- Normalment s’ha d’evitar col-locar aquestes referéncies en notes a peu de
pagina. Les notes a peu de pagina cal reservar-les per ampliar, exemplificar i
comentar aspectes considerats importants en relaci6 amb el cos del text.
S’exclouen les marques a referéncies bibliografiques apuntades en el cos del
text.
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